
運送組裝服務
沒辦法自己帶回家？我們很樂意為你運送到府或辦公室！

服務區域

A.
大台北
基隆
桃園
新竹 
宜蘭

B. 其他地區

運送商品價格 運費 運費

$3,000以下   $150~1,500 $150

$3,500 /單
$3,001~6,000   $600~1,500 $300

$6,001~12,000   $900~1,500 $600

$12,001 以上   $1,200~1,500 $900

運送服務區域及價格

運送服務說明：
•A區之部分區域可選擇運送時段(10:00-14:00/14:00-18:00/18:00-22:00)請向各服務櫃台查詢或洽運送組裝櫃台。
•運送之貨品將置於你指定的地點；恕不提供既有家具之搬動服務。
•如需人工搬運，樓層搬運費2F~6F(含)每層$75(含稅)累計，6F為限，超過另議。
•玻璃、鏡子、壓克力等易碎製品恕不運送。
•一張運送單僅代表一次性的運送服務，如需增加額外運送貨品，請於託運日當日營業時間結束前，完成合併託運並計算運費。惟針對約定隔日託運者，須於
 託運日當日16:00前，完成合併託運並計算運費。如逾前述所示期間者， 須另行開立新的運送單，並重新起算運費。
•購買大型家具如沙發等，為了避免商品無法搬入，務必請先丈量搬運路途中的相關尺寸如電梯、樓梯、玄關、門寬、走廊等，請確認後再行下單。若因商品無法
 搬入而需辦理退貨，由於運送廠商已提供了搬運服務，恕無法退還已產生之運費。如需查詢包裝尺寸歡迎上網IKEA.com.tw 或洽IKEA服務人員。
•如欲更改商品的運送日期，請運送前一日16:00前告知IKEA客服中心。運送當日恕無法變更運送日期。
•如指定第四天以後出貨，第五天起酌收倉儲費用$500/日，最高以$3,000為限(第十天)。
•特價品區(AS-IS)及已組裝展示商品之運送費用另計。 
•提供其他區域(離島除外)運送服務，費用請洽運送組裝櫃檯。

組裝服務說明：
•沙發、沙發床、扶手椅、廚具、洗手台、窗簾訂製及燈具施工費另計。
•上牆壁面鑽洞費用$30/每洞。請於辦理組裝服務約定及付款同時告知服務人員，並事先確認牆壁材質及內部管路等可否進行鑽洞。
•組裝完畢後，組裝人員會協助集中產品包裝紙箱，惟不提供紙箱回收之服務。
•B區若為純組裝服務除組裝費用外須酌收車馬費(運費的30%)花東另議費用請洽運送組裝櫃台。

運送組裝服務櫃台  或來電IKEA客服中心:02-412-8869 按2

有任何詢問，歡迎洽詢
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組裝服務

服務區域 組裝費
(產品發票總金額)

只組裝不運送
另收車馬費 

A.大台北、基隆、桃園 6.5%
基本費$400元

免費

A.新竹、宜蘭 $450

運費平均

再創
低價

%30降幅



其他地區運送服務

運送服務說明：
• 如需人工搬運，樓層搬運費2F~6F(含)每層NT$75元(含稅)累計，6F為限，超過另議。
• 玻璃、鏡子、壓克力等易碎製品及展示品恕不運送。
• 倉儲費用：最高以3,000元為限 (第十天)。
• 欲更改送貨日期，需於運送前一日告知。
• 送貨時間：10:00~22:00。
• 加單併送須知：若購物當日辦理運送後，需再增加商品合併運送，請於當日營業時間結束前至運送組裝櫃台完成合併訂單；選擇隔日運送者，
   請於當日下午四點前至運送組裝櫃台合併訂單，完成加單併送。

運送組裝服務櫃台  或來電IKEA客服中心:02-412-8869 按2

有任何詢問，歡迎洽詢
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配送日期表

星期一、星期四 新竹縣、新竹市、苗栗縣市、復興、大園、中壢、平鎮、龍潭、楊梅、

新屋、觀音、八德、大溪

星期三、星期六 深坑區、石碇區、坪林區、烏來區、金山區、瑞芳區、

雙溪區、平溪區、萬里區、貢寮區、宜蘭縣、花東區、基隆市

星期二、星期三

星期五、星期日
八里區、三芝區、淡水區、石門區

星期四 台中以南



AS-IS特價品區運送服務

其他計價說明：
•每趟以三件內為計算單位，第四件起則以第二趟(輛)計算。
•以上運費不包含樓層搬運費與商品拆裝費，如需人工搬運，樓層搬運費2F~6F(含)每層NT$75(含稅)累計，6F以上另議。
 若需拆裝或組裝費另以展示商品售價金額之6.5%(含稅)計算。
•由AS-IS售出成品或展示品運送皆須照價收費，不與新品合併計算。
•運送日期須以協議為準，其它特殊或緊急需求亦須事先商議以茲安排運送。
•特價品區商品在運送搬運過程中，可能造成刮傷或損壞，顧客需自行承擔其風險。
•特價品區商品無法退貨，購買時請務必確認尺寸及其大小，是否符合電梯、樓梯，指定運送場所入口所能容許的搬運空間，以免無法搬入。

運送組裝服務櫃台  或來電IKEA客服中心:02-412-8869 按2

有任何詢問，歡迎洽詢
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運送服務

A. B. C. D. E. 

大台北 基隆
桃園
新竹

苗栗
宜蘭

台中 彰化
南投

基本件數 運費 運費 運費 運費 運費

1件 $600 $1,200 $1,800 $2,000 $2,500

2件 $900 $1,500 $2,400 $2,700 $3,200

3件 $1,200 $1,800 $3,000 $3,500 $4,000


